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前   言
本文件按照GB/T 1.1--2020《标准化工作导则》的规定起草。
本文件由宝鸡市行政审批服务局提出并归口。
本文件起草单位：凤县行政审批服务局、凤县政务服务中心。
本文件主要起草人：赵正卿、余容、王伟轩、黄凡凡、蔡丽华、陈怡融、倪玲玲、马琳、高佳蓉。
本文件由凤县行政审批服务局负责解释。
本文件首次发布。
联系信息如下：
单位：凤县行政审批服务局
电话：0917-4801253
地址：陕西省宝鸡市凤县双石铺镇新建路市民中心B座凤县行政审批服务局
邮编：721700
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企业简易注销登记服务规程

1  范围
本文件规定了企业简易注销登记服务的基本要求、办理流程、提交申请、形式审查、注销登记、出具结果、资料归档、监督管理、评价改进等内容。
本文件适用于企业简易注销登记服务工作。
2  规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 32169.2-2015  政务服务中心运行规范  第2部分：进驻要求
GB/T 32169.4-2015  政务服务中心运行规范  第4部分：窗口服务评价要求
GB/T 32169.1-2015  政务服务中心运行规范  第1部分：基本要求
GB/T 39735-2020    政务服务评价工作指南
3  术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。
3.1 企业简易注销登记
企业因解散、被宣告破产或者其他法定事由需要终止的，应当依法向登记机关申请注销登记。对在存续期间未发生债权债务或已将债权债务清偿完结的企业可按照简易程序办理注销登记。
4  基本要求
4.1 人员
窗口服务工作人员应符合 GB/T 32169.1-2015的规定。

4.2 设备
窗口应配备电脑、电话、打印机、高速文件拍摄仪、高清网络摄像头、办公桌椅和档案柜等必备办公设备。

4.3 窗口服务
应提供集成办理服务、免费打印邮寄服务、跨区域通办服务、帮办代办服务。
5  办理程序
见图1。

[image: 微信图片_20240603150608]
图1 企业简易注销登记的办理流程

6  提交申请
6.1 线上申请
申请人自主登录陕西省政务服务网（宝鸡）网上办事大厅，在“一件事一次办”模块的“法人办事”中点击“企业简易注销一件事”，进入“陕西省企业注销网上服务专区”， 提交企业简易注销申请。
6.2 线下申请
申请人到现场窗口提交企业简易注销申请。
7  形式审查
7.1  受理工作人员负责完成对企业简易注销申请材料的形式审查，并做出是否受理的决定。
7.2  申请事项不属于企业简易注销登记范畴，应一次性告知申请人。
8  注销登记
8.1 适用情形
企业未发生债权债务或者已将债权债务清偿完结，未发生或者已结清清偿费用、职工工资、社会保险费用、法定补偿金、应缴纳税款（滞纳金、罚款），并由全体投资人书面承诺对上述情况的真实性承担法律责任。

8.2 不适用情形

8.2.1  涉及国家规定实施准入特别管理措施的外商投资企业；
8.2.2  有正在被立案调查或采取行政强制、司法协助、被予以行政处罚等情形的；
8.2.3  法律、行政法规或者国务院决定规定在注销登记前需经批准的；
8.2.4  以及不适用企业简易注销登记的其他情形。

8.3 审查内容

8.3.1  是否已在“国家企业信用信息公示系统”上传《简易注销全体投资人承诺书》（见附录A）并公示。
8.3.2  公示期是否已满20日，企业是否于公示期届满之日起20日内向登记机关申请注销登记。
8.3.3  在公示期内是否无相关部门、债权人及其他利害关系人提出异议。
8.3.4  《简易注销全体投资人承诺书》是否存在缺漏签字、盖章、名称或内容错误等导致《简易注销全体投资人承诺书》公示无效的情形。
8.3.5  以下申请材料是否齐全、符合法定形式：
a) 《简易注销全体投资人承诺书》（见附录A）；
b) 《企业注销登记申请表》（见附录B）；
c) 已领取纸质版营业执照的缴回营业执照正、副本。
d) 非上市股份有限公司申请简易注销的，还需提交公司全体股东名册。
注： 各类企业分支机构申请简易注销的，提交《分公司、非法人分支机构、营业单位登记（备案）申请书》和营业执照正、副本即可，无需公告。
8.3.6  公示期间是否存在不能办理简易注销的情形。
9 出具结果
申请材料齐全且符合法定形式并通过审核的，应当场出具办理结果，申请人可选择现场领取或邮寄送达。
10 资料归档
收集、整理企业简易注销登记相关材料并按规定程序归档。
11 监督管理
11.1 监督方式
可采取现场巡查、电子监察等方式，对企业简易注销登记机关进行定期或不定期抽样检查、抽点检查、定点检查。
11.2 检查内容
检查内容包括但不限于：
a) 企业简易注销登记流程及办事指南的准确性、真实性、完整性和变更调整等情况；
b) 实施企业简易注销登记审查是否存在超权限、超时限或擅自增加申请材料、审核环节等情况；
c) 企业简易注销登记机关是否存在不作为、乱作为、权力寻租、恶意刁难、吃拿卡要等违规情况；
d) 咨询和投诉举报回复及时性、处置有效性等。
12  评价改进
12.1 评价要求
12.1.1  应按照GB/T 39735—2020的规定执行。
12.1.2  登记机关可采取现场评价、问卷调查、设置意见箱、政务服务“好差评”等方式，对服务质量进行测评，获取服务对象的意见建议。
12.2 持续改进
应建立改进跟踪复查长效机制，明确改进目标、措施、时限等要求，做好窗口服务质量的持续改进工作。




















附录A
（资料性）
简易注销全体投资人承诺书示例
简易注销全体投资人承诺书示例见图A.1。
    [image: 1708653152187]
图A.1 简易注销全体投资人承诺书


附录B
（资料性）
企业注销申请表
企业注销申请表的样式见表B.1。
表B.1 （第1页/共3页）

       [image: 1708653249350]

表B.1  企业注销登记申请表
           
表B.1 （第2页/共3页）
[image: 1708653505360]
表B.1  企业注销登记申请表


表B.1 （第3页/共3页）
  、、[image: 1708653605641]
表B.1  企业注销登记申请表
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